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REGOLAMENTO INTERNO 

Disciplina della Banca Ore a Garanzia dell’Orario Settimanale – 

Servizio di Assistenza all’Autonomia e alla Comunicazione (delibera C.d.A. n. 12 del 26/02/2026) 

Art. 1 – Oggetto e finalità 

Il presente regolamento disciplina l’istituto della banca ore per il personale impiegato nel servizio 

di assistenza all’autonomia e alla comunicazione degli alunni con disabilità, quale strumento 

volto a garantire la continuità retributiva e la copertura dell’orario settimanale contrattuale, 

anche in presenza di assenze degli alunni o di riduzioni temporanee delle attività scolastiche. 

Art. 2 – Ambito di applicazione 

La disciplina si applica al personale dipendente dell’Azienda Speciale con qualifica di assistente 

all’autonomia e alla comunicazione, nel rispetto delle disposizioni di legge e del CCNL applicato. 

Art. 3 – Presupposti organizzativi del servizio 

Considerata la natura del servizio dell’assistente all’autonomia e alla comunicazione, caratterizzato 

da: 

• variabilità dell’orario in funzione della presenza degli alunni; 

• impossibilità, in taluni casi, di recuperare le ore non lavorate per assenza degli alunni; 

l’Azienda adotta l’istituto della banca ore al fine di garantire al personale una stabilità dell’orario 

settimanale e del trattamento economico lungo l’intero arco dell’anno. 

Art. 4 – Definizione e funzionamento della banca ore 

1. La banca ore consiste nella contabilizzazione delle ore lavorate in eccedenza rispetto al 

monte ore settimanale contrattuale. 

2. Le ore eccedenti sono accantonate nella banca ore individuale del lavoratore. 

3. Le ore accantonate sono utilizzate per compensare periodi nei quali, per esigenze di servizio 

o assenze degli alunni, non sia possibile coprire integralmente l’orario settimanale. 

Art. 5 – Disponibilità alle sostituzioni 

1. Al fine di garantire il mantenimento del proprio orario settimanale, il lavoratore è tenuto a 

manifestare disponibilità ad accettare sostituzioni per assenze temporanee di colleghe. 

2. Le sostituzioni: 

o sono proposte dall’Azienda; 

o si svolgono esclusivamente nell’ambito della medesima mansione di assistente 

all’autonomia e alla comunicazione; 

o concorrono alla formazione dell’orario settimanale o della banca ore. 
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Art. 6 – Attività nel mese di luglio – Centri estivi 

1. Nel mese di luglio, il personale è tenuto ad accettare l’impiego presso i centri estivi 

organizzati dall’Azienda, nell’ambito delle proprie competenze professionali. 

2. Le ore lavorate in eccedenza rispetto al monte ore settimanale confluiscono nella banca ore. 

Art. 7 – Gestione del periodo estivo e mese di agosto 

1. Il sistema della banca ore è finalizzato a garantire anche nel mese di agosto un orario 

settimanale coerente con le aspettative maturate nel resto dell’anno. 

2. La copertura dell’orario nel mese di agosto avviene mediante: 

o ferie; 

o permessi; 

o utilizzo della banca ore, qualora ferie e permessi non risultino sufficienti. 

Art. 8 – Limiti della banca ore e liquidazione 

1. Il saldo della banca ore è monitorato costantemente dall’Azienda. 

2. Qualora, nel mese di settembre di ogni anno, il lavoratore presenti un saldo attivo superiore 

a 40 ore, la parte eccedente tale limite è liquidata con la retribuzione del mese di 

settembre, secondo le modalità previste dal CCNL applicato. 

Art. 9 – Tracciabilità e busta paga 

1. La banca ore è oggetto di puntuale rilevazione. 

2. Il saldo aggiornato della banca ore è evidenziato in busta paga, con indicazione delle ore 

maturate, utilizzate e residue. 

Art. 10 – Rinvio normativo 

Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento, si rinvia alle disposizioni di legge 

e al CCNL applicato. 

Art. 11 – Entrata in vigore 

Il presente regolamento entra in vigore a decorrere dal 01 marzo 2026 ed è portato a conoscenza del 

personale mediante adeguata informativa. 
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